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Hizmet Sektorleri Destekleri - Genel Bakis
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Hizmet Sektorleri Destek Programlari

Pazarlama ve Pazarda

Tutundurma Destekleri

N a N

 HISER
e Pazara Giris Belgeleri

e Uriin/Hizmet/Marka
Tescil-Korunma

e Danismanlik

e Rapor ve Yurtdisi Sirket
Alimi Danismanhgi

e Reklam, Tanitim ve
Pazarlama

e Fuarlara Katilm

e Yurtdisi Birim

e Acenta Komisyon

e Ticaret ve Alim Heyeti

e Marka / Turquality®

\

Ihracata Hazirlik/Kurumsal
Kapasite Kazandirilmasina
Yonelik Destekler

Yiiksek Katma Degere

Yonelik Destekler
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Genel Destek Programi - Kapsam
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Saglik Turizmi

e Saglik Kuruluslari
e Saglik Turizmi Sirketleri

* Yazilim
e Bilgisayar Oyunu
* Mobil Uygulamalar

e Universite ve ileri teknoloji Enstitileri

e Fakilte, enstitl, yiksek okul, konsv.

e Arastirma ve uygulama merkezleri

¢ Vakiflar tarafindan kurulan meslek yiiksekokullari

e Film dagitimcisi ve/veya yapimci sirketler
e Film platosu/stiidyo isleten sirketler

Yonetim Danismanlig I

%
iSBIRLIGIi KURULUSLARI

(Hizmet Sektoriiniin Rekabet Glictinin Artirilmasi Projeleri — Tium Hizmet Sektorleri)
(Yurtdisi Milli Katilim Fuari Tanitim Destegi — Gayrimenkul)
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"ive Genel Destek Programi — Destek Unsurlari

Saghk Turizmi, Film, Bilisim ve Egitim Sektorleri
(YARARLANICILAR)

DESTEK KALEMI Destek Orani Destek Ust Limiti ($) Yararlanan

Uridn/Hizmet/Marka Tescil- 50 bin/yi
Korunma
Belgelendirme 50 bin/belge
. Saghk Kuruluslari
D lik 200 b I ’
anismant 50% in/y! Saglik Turizmi Sirketleri,
Acenta Komisyon 100 bin/yIl Film Dagitimcisi Sirket,
Bireysel Fuar Katilim F|I.m YaplmC|s! sirket,
15 bin/fuar Film Platosu Isleten
Milli Fuar Katihm Sirket,
. Bilisim Sirketi ve
Rapor ve Yurtdisi Sltket Alimi 200 bin/yil Egitim Kurumlari
Danismanligi
(o)
Reklam, Tanitim, Pazarlama 60% 400 bin/yil
Yurt Disl Birim 120 bin/birim/yil
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Genel Destek Programi — Destek Unsurlari

Yonetim Danismanhig: Sektorii (YARARLANICILAR)

DESTEK KALEMI Destek Orani  Destek Ust Limiti (S) Yararlanan

Urtn/Hizmet/Marka Tescil- 50 bin/yl
Korunma
Bi | F Katil >0%
ireysel Fuar Katilim 5neti 5
.V. 15 bin/fuar Yonetim Pan|§manllg|
Milli Fuar Katilim Sirketi
Reklam, Tanitim, Pazarlama 60% 400 bin/yil
Yurt Disl Birim ° 120 bin/birim/yl

Lojistik ve Yayincilik Sektorleri (YARARLANICILAR)

DESTEK KALEMI Destek Orani  Destek Ust Limiti (S) Yararlanan
Bireysel Fuar Katilim Getile o :
y 50% 15 bin/fuar Lojistik sirketleri ve
Milli Fuar Katilim Yayincihik kuruluslari

Mart 17 T.C. Ekonomi Bakanligi )
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SAGLIK TURiZMi FiLM BiLiSim EGITIM

*Yurt disi
*Hasta Yol pazarlama * Oyun/uygulama
*Film elistirme *Yurt ici
*Terciimanhk . g€l urt ici
Sl Platosu/stiidyosu « Komisyon tanitim/egitim
sl kullanim
tanitim/egitim * Pazara giris

Uriin/marka/imaj
yerlestirme
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Saghk Turizmi Sektéri (YARARLANICILAR)

DESTEK KALEMI Destek Orani  Destek Ust Limiti (S) Yararlanan
Tercimanlik 50 bin/yil
Yurt ici Tanitim 50% 50 bin/Program Saghk Kuruluslari
Yurt ici Egitim 100 bin/yil
Tarifeli Ucak Seferi
Hasta Yol 50% _ 1.000./Hasta Saglk Kurul.ug.lan v.e
Tarifesiz Ucak Seferi Havayolu Sirketleri
100% 200/Hasta

Film Sektoéri (YARARLANICILAR)

DESTEK KALEMI Destek Orani  Destek Ust Limiti (S) Yararlanan

Film Dagitimcisi Sirket
o) — (O
Film Yurtdisi Pazarlama A)BSSI e(sél7)o 100 Bin/Film ve
g Film Yapimcisi Sirket
Film Platosu/Stidyosu Kira 20% 200 bin/film F!Im Platosu Isleten
Sirket
Reklam (Film) 50% 100 bin/film Reklam Veren Kurulus
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Genel Destek Programi — Destek Unsurlari

Bilisim Sektoru (YARARLANICILAR)

DESTEK KALEMI Destek Orani Destek Ust Limiti (S) Yararlanan

200 bin/oyun-
Pazara Girig uygulama

Bilgisayar Oyunu ve
Mobil Uygulama
Gelistiren Sirketler

100 bin/oyun-
uygulama

Lisans : 50 bin/yil
Personel : 25 bin/yil

Komisyon 50%

Bilgisayar Oyunu / Mobil
Uygulama Gelistirme

Egitim Sektori (YARARLANICILAR)

DESTEK KALEMI Destek Orani Destek Ust Limiti ($) Yararlanan
Yurt ici Tanitim 50 bin/Program
_ 50% Egitim Kurumlari
Yurt Ici Egitim 100 bin/yil

T.C. Ekonomi Bakanligi



Genel Destek Programi — Destek Unsurlari

Saghk Turizmi, Film, Bilisim, Egitim, Yonetim Danigmanhg, Lojistik ve
Yayincilik Sektorleri (iSBIRLIGI KURULUSLARI)

DESTEK KALEMi Destek Orani Destek Ust Limiti (S) Yararlanan
. . isbirligi Kuruluslari ve
Milli Fuar Tanitim 75% 120 bin/fuar .
Organizator Firma
Milli Fuar Katilim
: 50% 15 bin/fuar
Bireysel Fuar Katilim
Reklam, Tanitim, Pazarlama 500 bin/yil
Yurt Disl Birim 300 bin/birim/yil
Alm Heyeti / Tic. Heyeti 150 bin/heyet isbirligi Kuruluslari
ici | *TiM
Yurt I.GI Tanitim 20% 100 bin/program ( )
Yurt Igi Egitim 300 bin/program
Yarisma/Etkinlik * 200 bin/etkinlik
Rapor ve Yurtdisi $itket Alimi 300 bin/yil
Danismanligi
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Genel Destek Programi — Destek Unsurlari

Hizmet Sektorii Rekabet Giiciiniin Artirilmasi Projesi Destegi (HISER)

DESTEK KALEMI Destek Orani Destek Ust Limiti (S) Yararlanan
ihtiyac Analizi
Egitim
400.000/Proje
Danismanlik 75% isbirligi Kurulusu
istihdam
Yurt Disi/Yurt ici Tanitim 150.000/Faaliyet

T.C. Ekonomi Bakanhgi



Genel Destek Programi — Destek Unsurlari

Gayrimenkul Sektorii (ISBIRLIGI KURULUSLARI)

DESTEK KALEMI Destek Orani  Destek Ust Limiti (S) Yararlanan

Gayrimenkul Sektoriinde
Faaliyet Gosteren isbirligi
Kuruluslari ve
Organizatorler

Milli Fuar Tanitim 75% 120 bin/fuar

T.C. Ekonomi Bakanhgi



DN EICECEREREELE
\

Genel Destek Programi (2015/8 Sayili Karar)

|
. Marka Destek ve Turquality ©

Programlari (2015/9 Sayili Karar)

[

. Basvuru ve Sonuclandirma Surecleri
/

Mart 17 T.C. Ekonomi Bakanligi




i &
v

A

Vi

\ PZEY B2 = ity ©
[ Tlirkive Markalasma ve Turquality ® Programlar - Kapsam

¢ Yolcu Tasimaciligl
e Lojistik
e Alt yapi Hizmetleri

e Cok Kanalli
e E-Ticaret

Teknoloji, Medya ve Telekomuinikasyon

e Bilisim Hizmetleri

e Elektronik Oyunlar

e Film & Miizik

® Online Medya

e Reklam, Pazarlama ve Etkinlik Arastirma
e Yazilim

Konaklama
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Hizmet Sektoru TURQUALITY® Programi-
On Inceleme Calismasi
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Degerlendirme modeli, markalasmaya iliskin temel gostergeler ile her sektor igin ayri olarak
kurgulanmis sektorel gostergelerden olusmaktadir.

Marka Finansal Marka Pazarlama, Miisteri
Performansi Performans Yonetimi ve Ticaret Yonetimi
Stratejik Planlama ve Insan Kurumsal Bilgi
ST AT s Kaynaklari Yonetim Sistemleri
Yonetimi

Hizmet Sektorlerinin 6zelliklerine gore farkli Performans
Gostergeleri dahil edilmistir.

Hizmet Tedarik
Gelistirme ve Zinciri
Gelisim Yonetimi Yonetimi

Icerik Operasyon
Gelistirme Yonetimi

T.C. Ekonomi Bakanhgi



Markalasma ve Turquality® - Destek Unsurlari

2015/9 sayili Doviz Kazandirici Hizmet Sektorleri Markalasma Destekleri Hakkinda Karar

DESTEK KALEMI

DESTEK ORANI

DESTEK UST LIMITi (S)
Marka Destek Programi (Turquality® Destek Programi)

DESTEK UST LiMiTi (S)

(4 yil) (5+5Wil)
Urun/H|zmet/MarkaVTesuI-Korunma 50 bin/yil
Destegi
Reklam, Tanitim ve Pazarlama 400 bin/yil
Destegi
Belgelendirme Destegi 50 bin/belge
Yurt DisI Birim Kira Destegi 600 bin /yil (maks. 50 adet)
Yurt Disi Birim Dekorasyon ve . (maks. 50 adet)
Kurulum Destegi 300 bin/yil 200 bin/birim(kurulum)
Yurt Disi Satis Alani . e
Kira ve Kurulum Destegi 50% 200 bin/yil 200 bin/birim (kurulum)
. .. (maks..lo .afiet/yn) (maks .100 adet)
Franchising Destegi 50 bin/birim/yil o
: 200 bin/birim/yil (maks. 2 yil)
(Kira ve Kurulum) (maks. 2 yil) ve ve 100 bin/birim
50 bin/birim
Rapor Destegi 100 bin/yl
Danismanlik Destegi 300 bin/yil 600 bin/yil
istihdam Destegi .
(Asci/sef,yazihmci,mihendis, 200 bm/YII. (maks. 5 kisi)
) (maks. 3 kisi)
terciman)
Gelisim Yol Haritasi Calismasi 75% 200 bin 200 bin

T.C. Ekonomi Bakanligi
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SBYYHGM’'e
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Basvuru

Sahibi

Basvuru
incelenir.

Eksik evraklar
yararlanici
tarafindan

tamamlanur.

Eksik var

 Eksik yok

Destek tutari  Borcu yok SGK ve
yararlaniciya Vergi borcu
odenir sorgulanir.

Destek tutarindan Borcu var
SGK ve vergi borcu
mahsup edilir.

T.C. Ekonomi Bakanhgi



RN Genel Destek Programi - Basvuruda Dikkat Edilecek
{.‘.7:' N\ HUSUSIar

Yararlanicilar, “Temel Bilgi ve Belgeler (EK-3)”i bir defaya mahsus olmak
uzere, Genel Mudurlik bunyesinde yer alan Yararlanici Bilgi Bankasinda
tutulmalarini teminen ilk destek basvurusu kapsaminda Genel Mudurlige
iletir.

Destek basvurulari, o6demenin/harcamanin/faaliyetin yapildigi tarihten
itibaren en geg¢ 6 ay /18 ay icinde Genel Mudurlige yapilr.

Basvuru kapsaminda yapilan inceleme neticesinde tespit edilen eksik bilgi ve
belgelerin teblig tarihinden itibaren en ge¢ 3 (li¢) ay icerisinde Genel
Mudurlige iletilmesi gerekir.

Destek basvurusuna iliskin olarak yurt disinda duzenlenen ve Genelge ile
belirlenen belge ve faaliyetler; icerik, dogruluk ve rayice uygunluk acisindan
ilgili Ticaret Musavirligi/Ataseliginin onayina/incelemesine tabidir.

Odemelerin bankacilik kanali ile gerceklestiriimesi gerekir.

Belirli destek wunsurlarinda, Hedef ve Oncelikli Ulkeler Listesi’'nde
gerceklestirilen faaliyetler icin ilave destek (% 10 ila % 20) saglanir.

ilave Destek Verilecek iller Listesi'nde merkezi olan yararlanicilara, belirli
destek unsurlari itibariyla ilave destek (% 10) saglanir.

T.C. Ekonomi Bakanhgi
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36 gg%\\"\\; Hizmet Sektorii TURQUALITY® Programi Basvuru Siireci

On kosulu On
- sagliyor Degerlendirme
musunuz? Setini doldurur

Basvuru icin
heniiz hazir
degilsiniz

Yonetim Yonetim Sekretarya

Danismani Danismani basvuruyu Gerekli belgeler

Puan
yeterli
mi?

Firma Rapor firmalardan Ekonomi | ile birlikte
- diizenler. - biri Aday Bakanlig Sekreteryaya
Bakanlik Degerlendirme SBYYHGM basvurur
degerlendiri ¢alismasini iletir.
yapar

Marka/Turquality
Destegi Programi

T.C. Ekonomi Bakanhgi



Bakanlik Web Sitesi

www.ekonomi.gov.tr
\Site Haritast Kurumsal Ulkeler EBYSEwrak Mobil 7urkey English  Giris Yap Q/

Tarkiye Cumhuriyeti
EKONOMi BAKANLIGI

iZMET TICARETI  DIS ILISKILER
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TiIniiiasa OECD Kiresel Buy PAnsh .
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’ ERIEEE
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: r?&«'ﬁ-"h‘\‘ $OLLHL O IHRACAT YATIR'M HIZMETLER
i 1):382 %017 DESTEKLERI DESTEKLERI SEKTORU :
CEEE l}]‘?ﬁ“";p}:‘ﬂ"‘sp‘l, D E s T E K L E R |

fiadd o : bil Firmalarimizin uluslararas Yatinm tegvik sistemimiz,

et ,,_‘,‘XTEX?‘?TS:” pazarlarda rekabet gicu bagvuru usulleri, tegvik Teknik mugavirlik, saglik

turizmi, film, egitim, biligim

ve yonetim danigmanhigi gibi
hizmet sektorlerinin
ficaretinin desteklenmesine

kazanmalarina olanak
saglayan ve hazirlik-

araglan, uygulamalar,
sunumiar ve sikga sorulan

pazarlama- markalagma sorular hakkinda bilgiye

sureclerini kapsayan ulagabilirsiniz
destekler hakkinda bilgiye
ulagabilirsiniz bilgiye glacabilirsiniz.

‘ DAHA FAZLASI

ve markalagmasina yonelik

DAHA FAZLASI DAHA FAZLASI
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Bakanlik Web Sitesi

www.ekonomi.gov.tr
\SileHaritaS\ Kurumsal Ulkeler EBYSEwak Mabil ‘/’ English Giris Yap Q/

Tarkiye Cumhuriyeti
EKONOMi BAKANLIGI

IHRACAT YATIRIM ITHALAT DESTEKLER HIZMET TICARETI DI iLISKILER

HIZMET SEKTORU DESTEKLERI - .

Hizmetler Sektoru Destekleri
DESTEKLER - ANA SAYFA

Genel De

Ihracat Destekleri

£
Yatirim Tegvik Sistemi > Doviz Kazandinc Hizmet Ticareti Destegi
Teknik Ma K gl k Deviet Y: I steg
Hizmet Sektorii Destekleri eknik Masavirlik Hizmetierine Saglanacak Devlet Yardimlan Destegi g

Yurt Digindaki Teknik Misavirlik
Hizmetlerine Saglanan Destekler Markalasmaya iliskin Destek Mevzuat

Istatistikler @dmcn Hizmet Sektorleri MarkaiagmaDE

Mart 17 T.C. Ekonomi Bakanligi 25
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Bakanlik Web Sitesi

DESTEKLER

HIZMET SEKTORU DESTEKLERI

DOVIiZ KAZANDIRICI HIZMET TICARETI DESTEGI

Dbviz Kazandirici Hizmet Ticaretinin Desteklenmesine iliskin olarak asagida yer alan linklerden ayrintil bilgiye ulasabilirsiniz.

sayih Doviz Kazandinc Hizmet Ticaretinin Desteklenmesi Hakkinda Karar

sayili Kararin Uygulama Usul ve Esaslan Geneligesi

Ddviz Kazandirici Hizmet Ticaretinin Desteklenmesine Yonelik Temel Bilgi ve Belgeler, Hedef ve Oncelikii Ulkeler Listesi ile ilave Destek Verilecek iliere ifiskin bilgi icin tiklayiniz.

Temel Bilgi ve Belgeler

Hedef ve Oncelikli Ulkeler /
ilave Destek Verilecek iller / Tar k-y e Cumhut 'Yﬂ‘“

\ ‘) EKONOMI BAKANLIGI

IHRACAT YATIRIM ITHALAT DESTEK

Dbviz Kazandirici Hizmet Ticaretinin Desteklenmesine Yonelik Basvuru Belgeleri ve Formlarina iliskin Bilgi igin Tiklayiniz.

Uriin-Hizmet Tescil Destegi

Marka Yurtdigi Tescil ve Korunma Destegi

Rapor ve Yurtdisi Sirket Alimina Yonelik Danismaniik Destegi
Belgelendirme Destegi

Reklam, Taniim ve Pazariama Destegi

Yurtdist Birim Des

egi
Danismanhik Destegi
Acenta Komisyon Destegi
Tercimanlik Destegi

Hasta Yol Destegi

Yurtici Tanitm-Egitim Destegi

Bilgisayar Oyunu-Mobil Uygulama Pazara Giris Desteg:
Film Yurtdigi Pazariama Destegi

Bilgisayar Oyunu-Mobil Uygulama Komisyon Destegi

Bilgisayar Oyunu-Mobil Uygulama Gelistirme Destegi
Film Platosu-Stidyosu Kullanim Gideri Destegi

Film Rekiam Destegi

Ticaret ve Alim Heyeti Destegi
Hizmet Sektérd Rekabet Gicnin Arbriimasi Projesi Destegi (HISER) DESTEK MEVZUATI

¥ansma - Etkinlik Destegi
Bireysel Fuar Katlim Destegi

Milli Kanlim Organizasyoniarinin Desteklenmesi Déviz Kazandinic: Hizmet Sektérleri Markalagma Destegi

Doviz Kazandiric) Hizmet Sektdrieri Markalazma Desteklerine iliskin olarak ayrintli bilgiye 333gida yer alan linklerden ulasabilirsiniz.

2015-9 sayili Doviz Kazandirici Hizmet Sektorieri Markalagma Destekleri Hakkinda Karar
2015-9

15-9 sayili Kararin Uygulama Usul ve Esaslan Genelgesi

Doviz Kazandirici Hizmet Sektdrieri Markalasma Desteklerine ydnelik Basvuru Belge ve Formlan icin agagidaki linki tklayiniz.

Basvuru Belgeleri

T.C. Ekonomi Bakanhgi
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Gucunu
Potansiye[im Kesfet

T.C. EKONOMI BAKANLIGI

TESEKKURLER

SERBEST BOLGELER, YURTDISI YATIRIM VE
HIZMETLER GENEL MUDURLUGU

ILETISIM
BILGILERI



