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Alibaba.com Yeni Dunya Duzeninde Dig Ticaret Semineri

Zaman araligi

13:30 --14:00 “ Acilig konugmasi ”

14:00 — 14:20 “Alibaba.com Yerel ve Global Firsatlar ”
14:20-14:40 “Vestel'in marka yolcugu “
14:40 — 15:00 “ Dig Ticaret'te Yeni Dinya Trendleri ”
15:00 — 15:30 q) Cay-Kahve Molasi

15:30 - 15:50 “PTT ve Dis Ticaret”

15:50 - 16:10 “ Tirk Eximbank’in Ihracattaki Rolii ”
16:10 — 16:30 “ Inracatta devletin rolii ”

16:30 — 16:50 “ Dig Ticarete iliskin stiregler ve Firsatlar ”
16:50 — 17:30 Fuaye alani — Tanisma

Giliimsiin Adali | AGIAD Bagkani
Ciineyt Erpolat | Alibaba.com Ulke Miidiirii

Tung Berkman | Vestel Pazarlamadan Sorumlu
Genel Mudur Yardimcisi

Orkan Aytulun | E-Glober Genel Miduri

Sabahattin Vural | PTT Posta ve Kargo Hiz. Daire Baskan Yardimcisi
Funda Baydar | Tirk Eximbank Ankara Bélge Muduri
Ozlem Coskun | Tirk Eximbank Ankara Bolge Sigorta Birimi Miidirii

Mustafa Ali Yurdupak | T.C. Ekonomi Bakanhgi ihracat Genel
Mudurligu Kobi ve Kiimelenme Destekleri Daire Baskani

Saban Kaan Ozdemir | Ozdemir Gimriik Miisavirligi
Dis Ticaret ve Kamu lliskileri Koordinatorii
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ACILIS KONUSMASI

Gulumsun Adali
AGIAD Bagkani

AGIAD

ADANA GENG ISADAMLARI DERNEGI



ALIBABA.COM YEREL ve GLOBAL
FIRSATLAR

Cuneyt Erpolat

Alibaba.com Ulke Mudr(
Alibaba.com’

Global trade starts here.™



= Alibaba Grubu Kurulus

= Alibaba Grubu Ekosistemi

= 2015 Finansallar ve Onemli Bilgiler
= KOBI/’lerin Miicadelesi

= Elektronik Dis Ticaret

= Alibaba.com Avantajlari

= Turkiye Verileri

= Alibaba.com Global Gold Supplier Uyelikleri



Alibaba Grubu Kurulus
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= Diger 17 kurucusuyla beraber 1999°da Jack Ma tarafindan kuruldu.
= Merkezi Cin’in Hangzhou sehrinde yer alir.

= 34.000 'den fazla tam zamanh ¢aligsani ile Cin, Hong Kong, Tayvan,
Avrupa ve ABD ‘de hizmet vermektedir.



Alibaba Grubu Ekosistem
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Alibaba Grubu Finansallar ve Onemli Bilgiler

2015 Finansal Sonuglar Onemli Bilgiler

= “Top World Class Brand”olarak

Medyada taniniyor, ve 400’den fazla CNN,
En Fazla e o
News Weekly dahil dinyaca unlu
Taninan
B2B medya tarafindan yayinlaniyor.
o = Forbes tarafindan “Best of the Web”
Sitesi
USD $394b 350mm 289mm olarak tanimlandiu.

BUYERS MARCH 2015

= #1 E-ticaret kategorisinde

PNPOOR = #1 Uluslar arasi Is ve Ticaret
||I 1 kategorisinde
NITGETER = #1 ihracat ve ithalat kategorisinde
USD $12.3b 45.0% USD $7.8b

= #1 Trading Market Website

TOTAL REVENUE YoY REVENUE GROWTH NON-GAAP FREE
CASH FLOW



KOB/I’lerin Miicadelesi (1/2)
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KOB/I’lerin Miicadelesi (2/2)

KOBI' lerin dig ticarete ve ihracata yonelik en buylk
sorunlart;

"  Teknoloji kullanimi,
"  Finansman,
" Dig pazarlardaki sert rekabet,

= Kucuk olgcekte olmalari nedeniyle dusuk uretim
hacmi,

" Kredi kurumlari karsisinda diger buyuk firmalar
gibi gucglu durulamamasi

KOBI' ler Uretimlerinin ortalama %20 civarini ihrag
edebiliyorlar. Toplam Ulke ihracati igcindeki pay ise
%210’ lar civarinda geziniyor.




Elektronik Dis Ticaret (1/2) — E-lhracat

Farkli pazarlara, farkl trtnlerle, yeni girisimlerle surdurulebilir ihracat yapmak
e-ticaretle mumkun

= E-ihracat firmalarinin 2013-2014 buyime orani %92’yken, 2013’ten
onceki bes yilda geleneksel ihracatgi firmalarin bliyiime orani %37

= E-ihracatgi firmalarin ihracat ge¢misi 3-4 seneyken, geleneksel
ihracat yapan firmalarin %44’u ust uUste iki sene ihracat yapamiyor




Elektronik Dis Ticaret (2/2) — Turkiye’nin E-Ticaret Rekabetindeki

Avantajlari

= Turkiye'nin Lojistik Performans Endeksi’nde
155 ulke arasinda 27. sirada olmasinin
gOsterdigi gibi gelismis lojistik altyapisi ve
kargo hizmetleri, Ulkemizdeki e-ticaret
alanindaki sirketlerin genis bir tiketici
kitlesine kolayca ve hizla ulasabilmesi igin
avantaj olusturmaktadir

Bu avantaji daha etkili kullanmak ve kiresel
rekabette yer alabilmek i¢in diinyanin 1
numarali e-ticaret platformu olan
Alibaba.com’ da Global Gold Supplier
olarak yer almak zorunlu hale
gelmektedir.




Alicilar / Saticilar

Alici Saticl

26 aliciya 1 satici
dusmektedir!




Alibaba.com Avantajlari (2/3)

Alibaba.com lizerinde alicilar tarafindan olusturulmus baslica sektor bazli hazir alim talepleri (RFQ)

Ayakkabi ve Aksesuar

Tekstil ve Deri Urtinleri

Bavul, Canta ve Kilf

Kozmetik

Makine

Plastik

Mobilya

& ANBaba com. Buying Request Hub  enguse

Recommended RFQs

= 2015 Diamond Silver Earring , Free Shipping 925 Sterling ..

Dear Sir/Madam, Th

Shipoing 925 Sterling Sitver Earing with the following specifications

100 pieces

£ is SURESH from india. im looking for 2015 Diamond Silver Eaming . Free

Alibaba.com Hazir
Alim Talepleri (RFQ)

6649

10.691

7029

2097

26.493

14.952

8560

Endless Opportunities with J
Buying Request Hub

-




Alibaba.com Avantajlari (3/3)

Alibaba.com uyelerinin sattigi trtinlerin bolgesel olarak talep dagilimi istatistikleriyle de ihracata yon verir

Other

Oceania " e g
Top Regions in Asia

Africa

South America . ‘ Region Name Percentage
1 Asia
Middle East .\ India 13.26%
Pakistan 3.984%
" South Korea 2.397%
E .
T Malaysia 2.387%
North America Philippines 2.302%

*Anahtar kelime: Kimyasal

Alibaba.com tiyeleri, sattiklari Uriinlerin sistemde alicilar tarafindan aratilma sikliginin istatistikleri ve

donemsel olarak oranlari gibi bir ¢ok verilerle 7/24 dinamik ve aktif bilgilerle desteklenmektedir

Keywords Supplier Competition () 5 Showcased Products ) 5 Search Frequency &) % Search Frequency (Past 12 Months)
furniture 2908 275 81000
a1
sofa furniture 8719 109 24000 1l | I | |
bedroom fumiture 1566 a6 12000 I““l“““

living room fumiture 137 a1 oo |ll“||“”|




Turkiye Verileri (1/2)

TURKIYE'DEN SATIN ALMA TURKiYEV'NiN SATIN ALIM
YAPAN ILK 10 ULKE YAPTIGI ILK 10 ULKE

ABD CiN

CIN HINDISTAN
MISIR TURKIYE
INGILTERE ABD
TURKIYE HONG KONG
TUNUS TAYVAN

IRAN .= . PAKISTAN
NIJERYA . — — GUNEY KORE
KANADA TAYLAND
RUSYA BAE




Turkiye Verileri (2/2)

DIGER ULKELERIN
TURKIYE'DEN TALEP

TURKIYE'NIN EN FAZLA

TALEP ETTIGI URUNLER

ETTIKLERI ILK 10 URUN

YAPISAL TASLAR VE BETON
URUNLERI

KURU MEYVE

MOBIL TELEFON

HAZIR GIYIM

MOBIL TELEFON AKSESUAR

YIYECEK & ICECEK

FOTOKOPI KAGIDI

KOLTUK TAKIMLARI

MEDIKAL SARF MALZEMESI

KAPI

ARAC AYDINLATMA

TEKSTIL VE DERI

ARAGC DVD SISTEMLERI

MOBIL TELEFON

KOL SAATLERI

CARSAF TAKIMLARI

ENDUSTRIYEL ULTRASONIK
TEMIZLEYICILER

ENTEGRE DEVRE

HAVLU

MOTOSIKLET




Alibaba.com Global Gold Supplier Uyelikleri

Gold Supplier | Gold Supplier | Gold Supplier IFM
Premium Standart Basic (Ucretsiz Uyelik)

Onaylanmis Firma Profiline Sahip / / / x
Olabilirsiniz!

Uriinleriniz, Vitrin Uriinleriyle Daha Fazla
Goruntilensin!

Sinirsiz Uriin Yiikleme Firsatini
Yakalayin!

Anahtar Kelimeler ile Uriinlerinizi Daha
Fazla Aliciya Ulastirin! 3 Adet 3 Adet 1 Adet

28 Adet 12 Adet 5 Adet x

Hazir Ahm Talepleriyle Kaliteli Alicilara
Ulasgin!

Ekonomi Bakanligi Devlet Tesvigi 2.000% 2.000% %70 X



TESEKKURLER

Alibaba.com’
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Tun¢ Berkman

Pazarlama Genel Mudur Yardimcisi
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Tuaketici Elektronigi Markalan
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Beyaz Esya Markalan

Panasonic  TOSHIBA | @La SHARP
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1983 ' VESTEI- Vestele Terfi Edin Rahat Edin

el

Vestele Terfi Edin Rahat Edin

1994
VESTEL Teknolojinin Turkgesi l ki | Farkl
2005 teknolojinin tirkcesi eknolojinin Turkgesi / Gengler Hakli Vestel Farkl
2009 7oy VESIEL | Dost Teknoloji
leknoloyr
2013 VESTEI_ Tiirkiye Vestelleniyor / Gururla Yerli ‘2
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‘Turkiye Vestelleniyor’ dan ‘Gururla Yerli’ ye

YERLI URETIM’ cUCUNUN GURURUNU MARKA
ILETiISiMIMIZIN MERKEZINE KOYDUK!




Marka Yiizimiiz

Kenan imirzalioglu

95% @& 94%

Baz = 206 : Baz = 206

Begeni‘(T'op. “Reklama
Two Box)  Uygunluk (Top

Two Box) .
! = Kenan imirzalioglu figiirii, glivenilir bulunuyor. Sansayondan uzak yapisi tercih sebebi E
.+ = «Yerli Star» imaji «Yerli Uretim Giicii» ile esleniyor f”'
= Bir senaryo icinde goriilmek isteniyor. 3
= Klasik «Sert Adam» |maj| yerlne c0§kulu guleryuzlu bir rolde gorulmek isteniyor E
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- URUN KULLANIMI
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TURKIYE VESTELLENMEYE

DEVAM EDiYOR! |
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DUNYANIN BiSiKLETCISi
VESTEL CITY’DEN GECTi!

51 Cumhurbaskanligi Turkiye Bisiklet Turu'nun sponsoru olmaktan gurur duyduk
Vestel City'de tura ev sahipligi yaparak dunyada bir ilke imza attik

Bisiklet tutkusu hic bitmesin diye tum Turkiye'ye seslenjyoruz.

Haydi, birlikte gelecege pedal cevirelim!

Kwzlar

ayracag
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AKILLI TELEFON PAZARI

DUNYA

1.4 MILYAR ADET

TURKIYE
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VESTEL’IN ‘AKILLI' SERUVENI

VENUS V3

VENUS VI

NISAN 2015

EYLUL 2014
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Tun¢ Berkman

Pazarlama Genel Mudur Yardimcisi
TESEKKURLER



DIS TICARET'TE YENI DUNYA
TRENDLERI

Orkan Aytulun
E-Glober Genel Muduru

ESGLOBER



= E-Glober

» Global E-Ticaret Gerceklesen
= Global E-Ticaret Beklenen

= |[hracat Menzilimiz

» E-Ticaret

= Turkiye Ekonomisi

= KOB/’lerde Dijitallesme



E-Glober

GLOBER

E-GLOBER, kurulus misyonu olarak, ulkemizin var olan ihracatgilarinin dig ticaret
hacimlerini artirmanin yani sira, Ulkemizden yepyeni ihracatgilar yaratmak icin yola ¢ikmig
ve dinyanin en buyuk elektronik dig ticaret platformu Alibaba.com’un Tiirkiye
distributoru ve temsilcisi olarak Ekim 2015’de faaliyetlerine baglamistir

Kurulug vizyonuna uygun olarak E-GLOBER, ulkemizin 2023 ihracat hedeflerine
ulagsmasina destek olmak amaciyla, var olan ihracatg¢ilarimizin ihracat hacimlerini
artirmayi, yanisira Turkiye’den yeni ihracat yidizlari yaratarak, Turkiye’nin
katlanarak artan dig ticaret hacimlerine ulagsmasina katkida bulunmayi
hedeflemektedir

Bu hedef dogrultusunda, E-GLOBER, ¢agin sundugu dunyanin onde gelen inovatif ve
teknolojik altyapilarini kullanarak, uluslararasi dig ticaret ekosistemi igerisindeki tiim
paydaslar ile guglu is iligkileri kurulmasi ve kurulan kuresel ticari iligkilerin her
gecen gun artan is hacimlerine donusturulmesi surecinde tum kurum ve
kuruluglarin ¢ézum ortagi olarak faaliyetlerini surdirmektedir.




Global E-Ticaret Gerceklesen

Global E-Ticaret Hacmi, Trilyon USD

2013 2014 2015

= En yuksek ciroya sahip 300 B2B e-ticaret

sirketi 2015 yilinda 547 milyar USD’lik ciro
gerceklestirmistir

Kaynak: Frost & Sullivan

Global e-ticaret
hacmi 2013’ten
2015’e kadar
ortalama ~%20 ile
bluyumus olup,
2015’teki hacim
2013’e gore ~%50
artmistir



Global E-Ticaret Beklenen

2020 B2B, B2C Hacim Ongbériisii, Trilyon USD

6,70

3,20

2020
Tahmini

B2C B2B

9,90

Toplam

Kaynak: Frost & Sullivan

Alibaba Grubu’ndan yaklagik 400 milyar

dolarlik ticaret hacmi ge¢gmektedir

2020 yilinda B2B
ticaret hacminin, B2C
ticaret hacminin ~2
kati buytiklugune
ulagmasi
beklenmektedir
2020’deki toplam 6,7
trilyon USD’lik global
hacmin 2,1 trilyon
USD’lik kisminin
Cin’de gergeklesmesi
ongorulmektedir




Ihracat Menzilimiz

Turkiye ve secilmis ulkelerin ortalama ihracat menzilleri (2000-2014)
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Geleneksel ihracat
menzilimiz -, Malezya

7314 km

daralmaktadir!
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Kaynak: CEPIl GeoDist Database, BACII, TEPAV hesaplamalari



Ulkelerin E-Ticaret Penetrasyonlari (1/2)

E-ticaret penetrasyonlari, 2015 - Gelismis Ulkeler

E-ticaret/ Internet Kisi Basi Milli Gelir - Gelismekte olan Ulkeler
Toplam Perakende Penetrasyonu E-Ticaret (Satinalma glicuine gore)
1 Y 0 0 0
— Ingiltere %12,6 %92 Yo77 $41,2K
%9,2 %88 %66 $558K

Almanya %7,9 %388 %74 $46,9K

Geligmis
%6,8 ulkeler %86 %64 $41,2K

orttalamasi

Japonya BRI [ %091 %55 $38,1K

o
T
Y
S
7
Q

I

L ispanya %3,3 %80 %57 $34,8K

italya %2,6 %65 %49 $357K

P
H-

*

'\
%9,7 %51 %44 $14,1K

0
5

» Turkiye gelismekte

i s Gelismekte BRI %53 $ 26,5 K olan iilkelere yakin
= e e vel/veya yuksek rasyo
<> Brezilya %4,1 | 0664 %44 $15,6 K ve degerlere sahip

olmasina ragmen e-

5,1%

Rusya %71 %48 $ 25,4 K ticartin toplam
: perakendeye oraninda
%27 %23 $6,2K Gin, Polonya, Brezilya
___________________________________________ | ve Rusya’nin ¢ok
%62 %39 $20,4 K gerisindedir

Kaynak: TUBISAD 2015 Raporu



Ulkelerin E-Ticaret Penetrasyonlari (2/2)

. Geligmis Ulkeler ‘ Geligmekte olan Ulkeler

E-Ticaret Karsilagtirmasi, 2015

26 - . . .o
Gelismekte olan | Gelismis ulkeler
24 - ulkeler ortalamasi : orttalamasi
| 7,1%
22
| |
20 - : |
S | |
= 181 ' |
0 ' |
= : |
o 169 | |
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S 14 - I l
o |
S 12 | :
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O] I
Rusva — B0l | Almanya
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Y  Tooe-gup
lya |
| . i
Ispanya :Fransa ingiltere
- 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

E-Ticaret / Toplam
Perakende, %

Kaynak: Diinya Bankasi, Statista, Takim analizi



Turkiye Ekonomisi

Ortalama GSYH Buyumesi
%

2010 - 2015 2016T — 2020T

‘ Cin 8,3 6,1
indistan 7,3 7,6
@ Endonezya 5,7 5,5

A

Arjantin 3,9 2,1

‘et Kore 3,6 3,0

N\

Gelismekte olan
Avrupa

Meksika 3,2 2,8
%GUneyAfﬂka 2,2 1,7
@ Brezilya 2,1 0,2

G Rusya 1,8 0,6

1 Enflasyon etkisi arindiriimig gayri safi yurt ici hasila
Kaynak: IMF (International Monetary Found) Diinya Ekonomik Gérinim, Nisan 2016

3,4 3,4




lhracat Artis Kaynaklari

2002-2011 ihracat artis kaynaklari, %

65%

15%

9%

= Turkiye’nin ihracat
artisi; eski ve bliyuk
firmalarin ayni
urunleri ayni
pazarlara daha fazla
satmasindan
kaynaklanmaktadir

11%

Mevcut sirket, mevcut Mevcut sirket, yeni
piyasa, mevcut lirlin piyasa, mevcut urin

Mevcut sirket,
mevcut piyasa,
yeni uriin

Kaynak: Diinya Bankasi - TEPAV

Yeni sirketler

ihracatta artis igin yeni
firmalarin ve yeni
pazarlarin devreye girmesi
sarttir!



KOB/I’lerde Dijitallesme

Bilgi teknolojisi kullanim durumuna goére Tiirkiye’de KOBi’ler, %

48% 49%

4%

B

[Firmamizda bulut bilisim kullaniyoruz Firmamizda bulut biligim Firmamizda bulut biligim
kullanmiyoruz ama web sayfamiz kullanmiyoruz ama web sayfamiz,

ya da sosyal medya hesabimiz sosyal medya hesabimiz, mobil web
ya da mobil web sayfamizyada  sayfamiz ve mobil uygulamamiz yok
mobil uygulamamiz var
Teknoloji liderleri Takipgiler Arkada kalanlar
!

e \\

KOB/’lerin sadece ~%4’ii bulut
biligim teknolojisi kullanmaktadir

Kaynak: TEPAV Bulut Bilisim Arastirmasi



Trendler

B2B kullanicilarinin %89’u urun ve hizmet arastirmalarinda interneti
kullanmaktadir

B2B alicilarinin %71’i arastirmalarinda jenerik arama
gerceklestirmektedir (spesifik bir marka aramasi yapmamaktadirlar)

B2B arastirmacilari ortalama 12 arastirma yapmakta olup, %57’si
internet sitesi ve satis temsilcisine ulagmadan 6nce nihai karari
vermis olmaktadir

Online kanaldan alisveris B2B alicilari devamli alici olmakta ve daha
fazla harcamaktadir

C seviyesi (CEO, CFO vbh.) disindaki yoneticilerin %81’i satin alma
kararlarinda etkili olmaktadir

B2B alicilarinin %93’li daha 6nce gergeklestirdikleri alimdaki satis
personeli yerine online aligverisi tercih etmektedir

B2B e-ticaret sitelerinden aligveris yapanlarin %56’s1 mobil cihazlari
kullanmaktadir
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Sabahattin Vural

PTT Posta ve Kargo Hiz. Daire Baskan
Yardimcisi

« PTT ve Dis Ticaret »

Kasim, 2016

- » Posta » Banka» Lojistik
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LOJISTIK NEDIR ?

Lojistik, iiriin, hizmet ve insan gibi kaynaklarn, ihtiya¢ duyulan yerde ve istenen
zamanda temin edilmesi i¢in bir arac olarak tanimlanabilir.

Herhangi bir pazarlama veya iiretim organizasyonunun lojistik destek olmadan
basarilmas1 ¢ok zordur. Lojistik, nakliye, envanter, depolama, malzeme idaresi
ve ambalajlama bilgilerinin birlestirilmesini kapsar.

Lojistik: isletme sorumlulugu, hammaddenin cografik konumlanmasi, siirecin isletilmesi
ve ihtiyac¢larin miimkiin olan en diisiik maliyetle karsilanarak isin tamamlanmasidr.

_ » Posta » Banka » Lojistik
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LOJISTIGIN TICARETTEKiI ONEMI

Lojistik hizmetler, ticaretin Kiiresellesmesine paralel olarak, uluslararasi
pazarlarda rekabet avantaji elde etmenin énemli bir araci haline gelmistir.

Lojistik hizmetlerindeki yiiksek performans, ozellikle gelismekte olan
iilkelerin kiiresel ticareti kontrol etmeleri ve kiiresellesmenin getirilerinden
pay almalar icin ayr1 bir 6neme sahiptir.

Diinya ticaretindeki doniisiim ve yeni olusumlarin (e-ticaret) etkisi yogun
bir sekilde lojistik sektorii iizerinde goriilmektedir. Hemen hemen biitiin
sektorlerle bire bir dogrudan iliskisi olan lojistik, uluslar aras1 pazarlarda
rekabet avantajinin elde edilmesinde kilit rol iistlenmektedir.

_ » Posta » Banka » Lojistik
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& Tiirkiye’de Lojistik Sektori P

ZAYIF YONLER
. = Egitimli/kalifiye personel yetersizligi
) GUCLU = Teknolojik altyap: eksikligi
" Stratejik ve cografik konum = Demiryolu ve denizyolu tasimaciligi  ve

) ngonomi.k biiyiime altyapisinin yetersizligi
" Uretkenlik artis1 _ - = Kombine tagimaciliktaki yetersizlikler
» Tiirkiye’nin {i¢ tarafinin denizlerle ¢evrili olmasi = Yash tastt filosu *
» Kara tasimaciliginin gelismis olmasi ve bu alanda = s etigi eksiklikleri *
6nemli bir filoya sahip olma = Mevcut tesis stokunun cogunlugunun Kalitesiz

= Maliyetlerin Avrupa iilkelerine gore diisiikliigii olmasi

= Karayolu Tasima Kanunu ve Yonetmeliginin
getirdigi mali yiikler

= Liman ve havalimanlarimiz ile sinir kapilarinin
altyap1 sorunu

FIRSATLAR
= Yabanci firmalarin sektore girisi * Idaremiz acgisindan zayif yon olarak tanimlamak
= Sektoriin dinamik yapisi ve gelisme gostermesi dogru bir tespit degildir

» Geng Ve dinamik niifus

» Liman insaatina elverisli bir cografi altyapi

= Karadeniz, Balkan, Arap ve BDT ( Bagimsiz
Devletler Toplulugu ) tilkeleri

= Avrupa Birligi tiyeligi

TEHDITLER
= Ekonomideki belirsizlikler ve dalgalanmalar
» Tasima ile baglantili devam eden bir takim
projelerin tamamlanmama riski

e » Posta » Banka » Lojistik
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Lojistik Faaliyetleri ve Faydalari

Depolama
Ambalajlama ve Yiikleme
Satin alma
Tasima Y Onetimi
Ger1 Donilisiim
Stok Planlama ve Kontrol
Talep Tahmini
Miisteri Hizmetleri
Siparis Stireci
Diger Hizmetler

Yapilan arastirma neticesinde Lojistik depo sistemlerinde

saglanan faydalara goz atacak olursak:
v' Envanter seviyesi azalmistir
v’ Maliyetler azalmistir
v" Dabha iyi alan kullanimi saglanmistir
v Depo islemleri azalmstir
v’ Isgiicii say1sinda azalma saglamistir

—

» Posta » Banka » Lojistik
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= DOGRU DEPO TASARIMI Pt

= Depolanan uiriin miktarinda artis

= Siparis miktarinda artig, yonetilememesi
= E-ticaret, uluslararasi iiriin akisinda artis
= Yanhs planlama

= Lojistik ag stratejisinin olmamasi

= Miisteri hizmet beklentilerindeki artis

" Yanhs depo yeri ve depo sistemi

= Uriinlerde farkli kategoriler ve cesit sayisi

Dogru Depo
Tasarimi

Depolama
= Envanter
= Stok

= Personel
= Maliyet

» Posta » Banka » Lojistik
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Depolamadaki Amacg ? Pt
Enaz Talepleri Guvenlik:
alan/hacim karsilamada Calisan/Cevre
hiz /Uriin/Veri

En fazla Enazfire Enaz hatali
depolama sevkiyat

- » Posta » Banka » Lojistik



» Yiiksek hiz elde edebilmek,

» Suistimalleri onlemek,

» Hata oranlarimm azaltmak,

» Personele bagimh olmamak,

- » Posta » Banka » Lojistik
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LOJISTIK DEPO IS SURECLERI

RF Teknolojisi

Satis Departmani Sevkiyat Biiro

e =

Siparis Girme

Siparisleri Planlama ve Teslimat Yaratma
Siparis
Hazirlama

] < < @ —_— - .':.F.

Yikleme Sayim

Sevk Etme Yol Kagidi Yazdirma

» Posta » Banka » Lojistik
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v’ Dogru Uriiniin,
v Dogru Sartlarda
v  Dogru Miktarda
v Dogru Yerde
v Dogru Zamanda
v Dogru Maliyetle
v Dogru Miisteri

- » Posta » Banka » Lojistik
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= PTT ORNEK LOJISTIK DEPO Pt
Kargo Isleme Alan : 25.000 m2
Nitelikli Kurye isleme Alan1 : 2.000 m2
Diger ihtiyaclar : 1.330 m2
Toplamda : 27.330 m2

KIM icerisinde:

KiM isletme otomasyonu
Lojistik Depo icerisinde; Lojistik Depoya otomatik
Avrupa Standartlarinda yuksek depolama raflan giris, cikis

Soguk hava deposu
Gumruklu antrepo
Hastane Lojistigi
ilac Lojistigi

Arsiv

Lojistik Depo; » OKAS kontrolunde
Depolama ve Isleme Alam : 28.700 m2 > KAMAS
Diger ihtiyaclar : 695 m2 > HKS
Toplamda : 29.395 m2 » Ambalajlama-Etiketleme
>
>

YVVVYY

Ortak Kullanim;
Yemekhane (150 kisilik), Egitim Salonu (100 kisilik), Dinlenme
Alan (75 kisilik), Saglik, spor kompleksi, Kuafor-Berber vb.

_ » Posta » Banka» Lojistik
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Tiirkiye Genelindeki Kargo ve Lojistik isleme Merkezlerimiz (29 isleme Merkezi)

<© Adana < istanbul Anadolu Yakasi PiM & Mersin
< Afyon . N ?stanbulAnadolu Yakast !(iM & Samsun
<© Ankara PIM < Istanbul Avrupa Yakasi PIM 5 S
<© Ankara KiM < istanbul Avrupa Yakasi KiM

: : < Trabzon
<© Antalya < Istanbul Avrupa Yakas1 UPIM 5V
< Bursa < istanbul Avrupa Yakasi UKIiM :J an
< Diyarbakir, <& izmir PIM e
<© Erzurum & izmir KiM <© Malatya
<© Eskisehir O Kayseri <O Denizli
) Gaziantep ) Konya O LUleburgaZ (Klrklareli)

| r b i i




Planlanan Lojistik Merkezler

Lojistik Merkezi Olarak Kullanilabilecek Yerlerimiz

ISTANBUL/Hadimkoy (213 doniim) | Tekstil, Gida Sosuk Zincir

ISTANBUL/Tuzla (9 ddniim) | Tekstil, Gida Soguk Zincir

ANKARA/Macunkdy (84 doniim) | Fiziksel Arsiv ve diger sektorler

BURSA (12 doniim) | Otomotiv

SIVAS (26 ddniim) | Dogu Karadeniz, Dogu ve G.Dogu Anadolu B6l. Hub noktas
SANLIURFA (43 doniim) | Giiney dogu ve Suriye, Irak gibi sinir komsularina Hub noktasi

Ayrica ‘ Malatya, Canakkale, Urfa ve Afyon’da 50m2’si soguk hava deposu olmak
uzere, 8 metre kullanilabilir yukseklikte toplamda 500 m2 kullanim alanina

 - sahip lojistik depo yapimi1 devam etmektedir. pjistik
95
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Arac Takip ve Uyari Panosu Sistemi

Sirketimiz hizmetlerinde kullanilan aracglarin kontrolu ve takibi amaciyla, |

©OYaklasik 4.000 adet Arac Takip Sistemi (ATS) cihazi, |
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Alibaba Gonderileri Is Akis

€

Alibaba Group

AWB (Airway Bill) l e/]
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Dinya Capinda Hizmet Sunabilecek Bir Olusum

Dunya markasi olmus uluslar arasi kargo firmalan duzeyinde yurtdisinda e-ticaretin
yogun oldugu lilkelerden gonderi kabulii, isleme, sevk, tasima ve dagitim islemlerini
yapabilecek bir olusumun ihdasina yonelik calismalarimiz hizli bir sekilde devam

etmektedir.
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= Uluslararasi Posta/Ticari Gonderi Ptt
Erisimlerinin Gelistirilmesi

Yurt Di1s1 Teslim < Ticari Gonderi Yurt ici Kabul

Yurt ici Teslim < Ticari Gonderi Yurt D1s1 Kabul

3. Ulkeler Posta < Ticari- Posta Gonderisi-Transit ML Prliscla':? bul -
3. Ulkeler < Posta — Posta Gonderisi-Transit Yurt Dis1 Kabul

» Posta » Banka » Lojistik



PTT e-TICARET

€] PttAVM

www.epttavm.com

GUVENILIR MARKALARIN
YENI BULUSMA NOKTASI > PTT e-Ticarete, e-pttavm.com ile 17 Mayis
2012 tarihinde hizmet vermeye baslamistir.

> 1250 Tedarik¢i Firma ile Protokol imzalanmas.

| 508 g N o | > 850.000 Adet Kayith kullanicimiz mevcuttur.

> e-Ticaret yapilmasi konusunda vyaklasik 16
Ulkenin Posta idareleri ile anlasma
imzalanmstir.

Babek ]
Dinyasi Online

— Yiklemenin
5, . G, O v
o Kolay Yolu
ot ¥ hgs epttavm com
=
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Tesekkur ederim.

Sabahattin Vural
e-mail :svural@ptt.gov.tr

» Posta » Banka » Lojistik
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TURK EXIMBANK

IHRACATIN
FINANSMANI

OZLEM COSKUN | TURK EXIMBANK ANKARA BOLGE SIGORTA BIRIMI
MUDURU




Tarihce

l Resmi Ihracat

Turkiye
IThracat Kredi Destek
~ Bankas1 A.S. Kurumu
“ Turk Eximbank ” Yilinda Bakanlar olarak kurulmustur.
isletme adiyla Kurulu karariyla
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Ihracatta Pazar Pay1 Artisi

B

ihracatcilarimiza kekapet Gucu Kazandirmak

~\

J
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Turk Eximbank’in Sundugu Destekler

ihracat sektoriine 2015 yilinda
toplam 30 milyar dolar kredi ve sigorta destegi

Milyar $
40 %25
35 %21,0
%20
30
25 %15
20
%9,1 [
15 — %7,8 %610
10
%5
5 4,5 5,0
4,8 3,9
0 %0
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

BN Nakdi Kredi ~ W Sigorta  “==Tiirkiye Ihracatindaki Pay1 (sag eksen)




Faaliyetler

Thracat Uluslararasi

- Kredileri Krediler
|
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Sigorta
Islemleri



Ihracat Kredileri

KISA VADELI KREDILER

ORTA UZUN VADELI KREDILER

DOVIZ KAZANDIRICI HIZMETLER
KAPSAMINDAKI KREDILER
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KISA VADELI iIHRACAT KREDILERI

‘ Reeskont Kredisi
‘ Sevk Sonrasi Reeskont Kredisi
‘ Ihracata Hazirlik Kredisi
‘ Sevk Oncesi Ihracat Kredisi
‘ Katim Bankalar Sevk Oncesi Ihracat Kredisi

‘ Dig Ticaret Sirketleri Ihracat Kredisi
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Reeskont Kredisi

m TCMB kaynagi dolayisiyla hizli kullanim

Mal ve doviz kazandirici hizmetlerin finansmani
360 gune kadar vade imkani

24 aylik ihracat taahhUt kapatma suresi
LIBOR+0,50 den baglayan faiz oranlari

350 milyon ABD Dolarindan baslayan firma limitleri

Banka avali, teminat mektubu veya KGF kefaleti ile
teminatlandirma
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Sevk Sonrasi Reeskont Kredisi

m Sigorta kapsamindaki inracat alacaklarinin iskonto edilmesi
m 350 milyon ABD Dolari firma limit

m Bankamiz ihracat Sigorta Policesi ile teminatlandirma

m 360 glne kadar vadeli alacaklarin pesin tahsil edilme imkani
m Doévizde yillik %1’in altinda faiz oranlari

m Faktoring firmalari araciligl ile kullanim
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Sevk Sonrasi Reeskont Kredisi
(Faktoring aracilig ile kullanim)

sono /li ﬂl(\ sono

= Faktoring = = — EXIMBANK ( B
R \ /

VADEDE GERI ODEME VADEDE GERI ODEME

P e ets resrys gl

Firma

Firmanin Faktoring’e sunacag: belgeler;

Faktoring’in Eximbank’a elektronik iletecegi bilgiler;

1- ihracat Alacaginin Temligi
2- Bono
3- Sevkiyat Belgeleri

1- KrediTalebi (Firma, Gimriik Beyannamesi ve Fatura bilgileri)

2- Alacak Bildirim Formu (ihracatcinin Faktoring’e verdigi Temlikname)
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ihracata Hazirlik Kredisi

25 milyon ABD Dolari firma limiti

720 gine kadar vade segenekleri

Bankamiz tarafindan sigortali inracatcilara faiz indirimi
KOBI’ler icin 6zel imkanlar

Banka teminat mektubu veya KGF kefaleti ile teminatlandirma
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Sevk Oncesi Ihracat Kredisi

m Bankalar araciligi ile kullandirm

m Firma limiti 25 milyon ABD dolar

m 720 gune kadar vade secenegi

m KOBI'ler igin 6zel imkanlar

m Bankamiz tarafindan sigortall ihracatcilara faiz indirimi
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Katiim Bankalari SOIK

Katilim Bankalan araciligi ile kullandirim
720 gune kadar vade imkani

25 milyon ABD dolari firma limiti

Uygun kar payi oranlari ile fon kullanimi

ABD dolar cinsinden bor¢lanma imkani
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Ihracat Kredileri

KISA VADELI KREDILER

ORTA UZUN VADELI KREDILER

DOVIZ KAZANDIRICI HIZMETLER
KAPSAMINDAKI KREDILER
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ORTA UZUN VADELI KREDILER

‘ Ihracata Yonelik Isletme Sermayesi Kredisi
‘ Ihracata Yonelik Yatinnm Kredisi
‘ Avrupa Yatirrm Bankasi Kredisi
' Marka Kredisi
' Yurtdisi Magazalar Yatirnm Kredisi
‘ Gemi Insa ve lhracati Finansman Programi

‘ Ozellikli Krediler
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Ihracata Yonelik
Isletme Sermayesi Kredisi

m isletme sermayesi harcamalarina yénelik
m Harcama belgelerine dayall

m 1 yili geri ddemesiz 5 yila kadar vadeli

m 50 milyon ABD Dolari firma limiti

m Banka Teminat Mektubu, KGF Kefaleti ve/veya Devlet i¢ ve Dis
Borclanma Senetleri ile Teminatlandirma
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Ihracata Yonelik Yatirnm Kredisi

m Yatinm harcamalarina yonelik

m Harcama belgelerine dayall

m 2 yili geri 6demesiz 7 yila kadar vadeli
m 50 milyon ABD Dolari firma limiti

m Banka Teminat Mektubu, KGF Kefaleti ve/veya Devlet i¢ ve Dis
Borclanma Senetleri ile Teminatlandirma

m Yatinm Tesvik Belgesi kapsaminda faiz destegi imkani
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Marka Kredisi

m Firmalarin marka degerini destekleyen

m Harcama belgelerine dayall

m 3yili geri ddemesiz 10 yila kadar vadeli

m Bankamiz tarafindan proje bazinda belirlenen firma limiti

m Yurt diginda var olan marka/sirket ve/veya marka ile ilgili
magaza/tesis satin alinmasi,
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Ozellikli ihracat Kredisi

Mevcut kredi programlari ¢gergevesinde kredilendirilemeyen
Bankamiz tarafindan uygun bulunan projelere yonelik
Projeye uygun vade yapisi

Projeye gore belirlenen firma limiti
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Ihracat Kredileri

KISA VADELI KREDILER

ORTA UZUN VADELI KREDILER

DOVIZ KAZANDIRICI HIZMETLER
KAPSAMINDAKI KREDILER
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DOVIZ KAZANDIRICI HIZMETLER
KAPSAMINDAKI KREDILER

‘ Yurtdisi Miteahhitlik Hizmetlerine Yénelik Teminat Mektubu Programi

Yurtdisi Muteahhitlik Hizmetleri Képru Kredisi

‘ Uluslararasi Nakliyat Pazarlama Kredisi

‘ Turizm Kredisi
‘ Doviz Kazandirict Hizmetler Kredisi

‘ Yurtdigi Fuar Katilim Kredisi
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Doviz Kazandirict Hizmetler Kredisi

m Muteahhitlik, masavirlik, yazilim projelendirme ve muhendislik vb.
kapsaminda hizmetlere yonelik

m Vergi Resim Harg istisna Belgesi kapsaminda
m Firma limiti 25 milyon ABD Dolari
m 720 gune kadar vadeli

m Banka Teminat Mektubu, KGF Kefaleti ve/veya Devlet i¢ ve Dis
Borclanma Senetleri ile Teminatlandirma
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Uluslararasi Nakliyat Pazarlama Kredisi

m Karayolu, Denizyolu ve Havayolu tasimacilik hizmetleri finansmani
m Firma limiti 25 milyon ABD dolari

m 720 gune kadar vadeli

m VRHIB kapsaminda ve VRHIB kapsami disinda

m Kredi vadesi igerisinde uluslararasi navlun hizmeti taahhudu
karsilig

m Banka Teminat Mektubu, KGF Kefaleti ve/veya Devlet i¢ ve Dis
Borclanma Senetleri ile Teminatlandirma
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Turizm Kredisi

m Turizm hizmetlerinin finansmanina yonelik

m Firma limiti 25 milyon ABD dolan

m 720 gune kadar vadeli

m VRHIB kapsaminda ve VRHIB kapsami disinda

m Kredi vadesi icerisinde turistlere verilen turizm hizmetleri taahhudu
karsiligi

m Banka Teminat Mektubu, KGF Kefaleti ve/veya Devlet i¢ ve Dis
Borclanma Senetleri ile Teminatlandirma
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FAALIYETLER

Thracat Uluslararasi Sigorta

Kredileri Krediler Islemleri
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ULUSLARARASI ULUSLARARASI
PROJE TICARETIN
FINANSMANI

KREDILERI
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Yerel Har.

IKB'nin azami %30'U
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Azami 10 I
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Vadeye dayall fiyatlama...

v MAL IHRACATI

\
Yurt Disi Banka Kredileri

Tutar: %85 Vade: 7 y|

-

ﬁ -
Yurtici Ar¥c Banka
Kredileri

Tutar: %100 Vade: 7 y|
4
ﬁ %
Police - Akreditif Iskonto

Program;
Tutar: %85 Vade: 7 yi|

P




ULUSLARARASI PROJE KREDILERI
Vade & Kosullar

Borc¢lu: Devlet Garantisi - Yabanci Banka

Kredi Vadesi: Azami 10 yi1l

Toplam Vade: Insaat Siiresi + Kredi Vadesi
Asli Maliyet: Faiz & Risk Primi




ULUSLARARASI TICARETIN FINANSMAN!I
Yurt Disi Bankalar Alici Kredileri

Banka 6n incelemesi,
Limit tahsisi,

Kredi anlagsmasi imzalanmasi,

Ihracatin finansmani
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ULUSLARARASI TICARETIN FINANSMANI
Yurt I¢i Bankalar Alici Kredisi

Kredi borc¢lusu, yurt icinde yerlesik olan bankalar

Yurt i¢ci bankalarin yurt disinda yerlesik subeleri,
istirak banka ve muhabir bankalar1 aracihig ile..

2 yil — 7 yil arasinda degisen azami kredi vadeleri
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ULUSLARARASI TICARETIN FINANSMANI
Yurt Ici Bankalar Alici Kredisi

Ziraat
Bankasi

LiMIT _
Halk TAHSIS is

Bankasi EDILEN Bankasi
BANKALAR

Tirk
Bankasi




ULUSLARARASI TICARETIN FINANSMANI
Ihracat Alacaklari Iskonto Programi

Ihracat alacaklarimin Spesifik Ihracat Kredi
Sigortasi Programi kapsaminda sigertalanmasi

Ihracat islemine iliskin diizenlenen policenin veya
akreditifin iskonto edilmesi

Vadesine 12 ay - 84 ay kalan policeler

Bankamz Spesifik ihracat Sigorta Policesi ile
teminatlandirma
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ULUSLARARASI Ti(}ARETiN FINANSMANI
Ihracat Alacaklar Iskonto Programi

ihracatin Sigortalanmasi

« Spesifik I.Sigorta P. Basvurusu
e Sigorta Limit Tahsisi
e Satis Sozlesmesi Bazinda Sigortalama

Police - Akreditifin iskonto Edilmesi

* islem Kapsaminda Dizenlenen Policenin Cirosu- L/C Temligi
e Police - L/C iskonto Edilmesi
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TESEKKURLER

OZLEM COSKUN | TURK EXIMBANK ANKARA BOLGE SIGORTA BiRiMi MUDURU
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Turk Eximbank

ihracatin Finansmani...
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Ihracatgilarin mal ihracatindan dogan alacaklarini ticari ve politik risklere karsi
teminat altina alan bir sigorta turudur

| |
TiCARI RISKLER . .
POLITIK RISKLER
* [FLAS _ _
* SAVAS, iC SAVAS VE BENZERI
" KONKORDATO SOSYAL KARGASA HALLERI
* TASFIYE * TRANSFER GUCLUKLERI
* MAL BEDELLERININ VADEDEN SONRAKI 4 . - NN -
LI * ALICININ ULKESININ ITHAL YASAG!
KAYNAK:L\\AI\'IA\RI/TRIZAEHITVAI\ECDAI\ETN?IJEQEE KABUL @AAR%AI‘ﬁITiSBiISi 5'5;%'55{&\-{-(%\(?”&%\/%;
EOILMEMES] ODEME YUKUMLULUGUNU YERINE
GETIRMEMESI
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N/ IHRACAT KREDI SIGORTASININ AMACI

v Fiyat ve kalite unsurlarinin yani sira daha uzun vadeli ve daha riskli odeme
imkanlari ile rekabet ustinliginun saglanmasi

v Gelisen yeni piyasalara yonlendirilmeleri suretiyle ihracatlarinin artiriimasi

Mevcut pazarlardaki paylarinin artirlmasi ve s6z konusu pazarlarda
kaliciliklarinin saglanmasi

Policenin teminat gosterilmesi yoluyla Bankamizdan ve ticari bankalardan
finansman imkaninin yaratiimasi
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lhracat Kredi Sigortasinin Fonksiyonlari

Teminat

Fonksiyonu Ticari ve politik risklere karsi tahsilat guvencesi

Alici firmalar ve ulkeleri hakkinda risk analizi ve
mevcut riskin izlenmesi

Finansman
Fonksiyonu

Riskten arinmis alacaklarin iskonto edilmesi
suretiyle finansman imkani

Z TURK\
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KISA VADELI IHRACAT KREDI SIGORTASI
PROGRAMI

Kapsam Dahilindeki Ulke Sayisi 238
Kapsam Tum ihracat portfoyu

uresiz Police

Azami Vade 360 gun

Zarar Tazmin Orant % 90

Zararin Kesinlesmesine iliskin Bekleme Siiresi Azami 4 ay
Prim Oranlart %o 0.2 - % 4 arahgi
Prim indirimi % 5 - % 25 arali§inda baz indirim

VIP musterilere ilave azami % 50 indirim

Taahhude dayali prim indirimi -azami %60-
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/ Kisa Vadeli lhracat Kredi Sigortasi Sureci

Vadesi Gecmis

Polige Her Bir Alici Jf >SV<vat W Aacak gidiimi

Duzenlenme
SI

2 Bildirimi v Tazminat Iglemleri,
|(}In Alici d © Tazminat Odeme

Limiti Tahsisi Prim Sonrasi Tazminat

Tahsilati Alacaginin Hukuki
Takibati
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Police Tanzim Ucreti  Gercek Kisi, Adi Ortakliklar, Kollektif ve Komandit Sti.ler icin 500 TL
A.S. ve Ltd. Sti.lerigin 750 TL
Sektorel Dis Tic. $ti. ve Dis Tic. Sermaye Sti.ler icin 2000 TL

Alici Analiz Ucreti Her bir alici igin yillik 140 TL
Prim Tutari
100,000 ABD DOLARI MAL MUKABILI 120 GUN VADELIi SEVKIYAT iCiN PRIM TUTARI
ULKE GRUBU ORAN PRIM TUTARI
ALMANYA A %o 3,9 390 ABD Dolari
B.A.E. B %0 4,7 470 ABD Dolari
BULGARISTAN C %o 5,8 580 ABD Dolari
FAS D %o 7 700 ABD Dolari
KENYA E %o 8,4 840 ABD Dolari
KIRGIZISTAN F %o 10,5 1.050 ABD Dolari
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Orta ve Uzun Vadeli Thracat Kredi Sigortasi

lhracatcilarin tek bir satis sdzlesmesine bagl ihracatlarindan

dogan alacaklari ticari ve politik risklere karsi teminat altina
alinmaktadir.

SPESIFIiK IHRACAT KREDI SIGORTASI SEVK SONRASI
RISK PROGRAMI

Tek bir satig sozlesmesine bagli

1-5 yil vadeli igslemler

Politik ya da tam riskler (Ticari / Politik)

Sigorta policesinin teminat olarak gosterilmesi suretiyle ticari bankalardan
finansman saglanmasi
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Kisa Vadeli Yurt i¢i Kredi Sigortasi

Kisa Vadeli lhracat Kredi Sigortasi policesine sahip firmalarin
urt ici satislarindan dogan alacaklarini ticari risklere karsi
teminat altina alan sigorta turudur.
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Funda BAYDAR
Ankara Bolge Midiiri
0850 200 60 10
fbaydar@eximbank.gov.tr

JATTAY
EXIMBANK
- 7

Tesekkiir ederiz.



‘“ lhracatta devletin rolii ”’

Mustafa Ali Yurdupak

T.C. Ekonomi Bakanhgi Ihracat Genel Midurligu Kobi ve
Kumelenme Destekleri Daire Baskani




DIS TICARETTE SURECLER
VE FIRSATLAR

SABAN KAAN OZDEMIR
Adana - 3 Kasim 2016




IHRACAT NEDIR?

4458 sayili Gimrik Kanunu'nun 150/1. Maddesi Ihracat Rejimi’nin tanimini
yapar.

lhracat rejimi, serbest dolagsimda bulunan esyanin ihrag amaciyla Tiirkiye

Gumruk Bolgesi digina ¢ikigina iligskin hukumlerin uygulandigi rejimdir.

« |hracat Rejimi Yénetmeligi'nin 4. Maddesinde ise “Ihracat” tanimina yer
verilmigtir.

lhracat, bir malin ya da degerin yurirlikteki lhracat Mevzuati ile Gumrik
Mevzuatina uygun sekilde fiili ihracatinin yapilmasi ve Kambiyo Mevzuatina
gore bedelinin (bedelsiz ihracat harig) yurda getirilmesi ya da Ekonomi
Bakanligi'nca ihracat olarak kabul edilebilecek sair ¢ikislardir.

[s\\
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IHRACAT ILE ILGILI MEVZUAT

Ihracat islemlerinin baslangicindan mal bedeli dévizlerin yurda
getiriimesine kadar olan agsamalari dizenleyen mevzuat 3 ana
grupta toplanir:

» Dis Ticaret Mevzuati: Gumruklemeden onceki iglemler.
» Gumruk Mevzuati: Egyanin gumruaklenmesi ile ilgili islemler.
» Kambiyo Mevzuati: Gimruklemeden sonraki iglemler.

» Bunun yaninda, 0zel kanunlarindan kaynaklanan yetkileri kullanan
» Bakanliklarimizin da ihracat ile ilgili duzenlemeleri mevcuttur.




KIMLER IHRACAT YAPABILIR?

lhracat yapabilmek icin herhangi bir izin belgesi veya lisans sahibi
olmak gerekli degildir.

« |hracat Yénetmeligi “Ihracatci’yi sdyle tanimlar:

lhrac edecegi mala gore ilgili ihracatc birligine tye olan:;

- Gercek usulde vergiye tabi (tek vergi numarasi sahibi) gercek ve tlzel kisi
tacirler

- Esnaf ve sanatkarlar odasina kayitli olup Uretim faaliyetiyle istigal eden esnaf
ve sanatkarlar

- Joint-venture ve konsorsiyumlar.

Istisnai Durumlar: Ozel Fatura(Bavul Ticareti) ve Elektronik Ticaret Gumruk
Beyannamesi(ETGB)-Mikro Ihracat Kapsami Cikislar
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IHRACAT SEKILLERI

A. OZELLIK ARZ ETMEYEN iHRACAT
B. KAYDA BAGLI IHRACAT

C. OZELLIK ARZ EDEN IHRACAT
1. Kredili ihracat
2. Transit Ticaret
3. Konsinye ihracat
4. ithal Edilmis Esyanin ihraci
5. Bedelsiz ihracat
6. Ticari Kiralama Yoluyla Yapilacak ihracat
7. Yurt Disi Miiteahhitlik Hizmetleri Kapsaminda Yapilacak ihracat
8. Bagli Muamele
9. Takas

10. Dolayh Off-Set




IHRACATTA TARAFLAR

- Ekonomi Bakanlgi

- Gumruk ve Ticaret Bakanligi
- Ihracatci Birlikleri Genel Sekreterlikleri/TUrkiye ihracatgilar Meclisi

- Hazine Mustesarligi

- T. Cumhuriyet Merkez Bankasi

- Maliye Bakanlgi

- Turk Eximbank/Diger Bankalar

- lgili Diger Bakanliklar (Gida, Tarim ve Hayvancilik Bakanlig,

Milli Savunma Bakanligi, Ulastirma Denizcilik ve Haberlesme Bakanlgi,
Kultur ve Turizm Bakanhgi vb.)

- Gumruk Musavirleri Dernekleri

[s\\




IHRACATTA GUMRUK ISLEMLERI-

TEMSIL

lhracatci firma, glimriik beyanini kendisi yapabilecegi gibi,
4458 sayili Gumruk Kanunu’'nda duzenlenen temsil
muessesesinden faydalanarak bir Gumruk Musaviri araciligiyla
da gumruk beyaninda bulunabilir.

Gumruk Musavirligi konusunda ayrintili bilgi, GUumruk ve
Ticaret Bakanhgi'ndan (Gumrukler Genel Mudurlagu) ve
Istanbul, Ankara, izmir, Bursa ve Mersin’de bulunan Gumrik
Musavirleri Derneklerinden alinabilir.




IHRACATTA GUMRUK ISLEMLERI-

BEYAN ZORUNLULUGU

lhracat, 4458 sayili Gumriik Kanunu’nun 150. maddesinde
soyle tanimlanir:

“Ihracat rejimi, serbest dolasimda bulunan esyanin ihrag
amaciyla Turkiye Gumruk Bolgesi disina ¢ikisina iliskin
hukumlerin uygulandigi rejimdir.”

Gumruk Mevzuati geregince, ihra¢ esyasinin gumruk idaresine
beyan edilmesi zorunludur.

Gumruk beyani, gumruk beyannamesi ile yapilir.




IHRACATTA GUMRUK ISLEMLERI-

BEYAN

lhrac esyasina, ihracatin sekline ve ihracat yapilan llkeye gore
gerekli olan belgeler de eklenerek hazirlanan gimruk beyannamesi
Ihracatci birliklerine onaylatildiktan sonra gumruk idaresine
basvurulur.

Gumruk idarelerinde yurutulen otomasyon projesi 2001 yilinda
tamamlanmis ve ihracatgiya gumrik beyanini elektronik olarak
Yapma imkani saglanmistir.

lhracatcilarimiz hem kendi ofislerinden hem internet Gzerinden
hem de gumruk idarelerinde bulunan veri giris salonlarindan
gumruk beyani yapabilmektedirler.

lhracat gimriik beyannamesinin 1 ve 2 no’lu nishalari ihracat
Islemlerinin tamamlandidi glimriik idaresinde saklanmakta, 3 no’lu
nushasi ise inracatgiya verilmektedir.
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IHRACATTA GUMRUK ISLEMLERI-

0),'7:) 4

Gumruk beyannamesinin gumruk idaresi tarafindan
onaylanmasi icin ihrag esyasinin gumruk muayenesine hazir
hale getirilmis olmasi gereklidir.

Gumruk idaresinin onayina sunulan gumruk beyannamesi ekli
Belgeleri ile birlikte gumruk onay memuruna verilir.

Onay memuru beyannameye ekli belgeler ile beyanname
Uzerindeki bilgileri karsilastirarak kontrolinu yapar.

Bu kontrolun sonucunda bir uyumsuzluk tespit edilmez ise,
beyanname onay memuru tarafindan bilgisayar sistemi
uzerinde onaylantr.

Onay memuru, beyannamenin kagit nushasini da muhurleyip
Imzalayarak onay iglemini tamamlar.

[s\\




IHRACATTA GUMRUK ISLEMLERI:

MUAYENE

Bilgisayar sistemi beyanname konusu ihrag esyasinin hangi
rbnul_alyene memuru tarafindan ve ne sekilde muayene edilecegini
elirler.

Muayenenin tlru kirmizi, sari, yesil ve mavi hatlara gore belirlenir.

Kirmizi hat; esyanin fiziki muayenesi ile birlikte belge kontrolunun de yapildigi
hattir.

Sari hat; fiziki muayeneye gerek gorulmeksizin esyaya ait beyanname ve
eklerinin dogrulugunun ve birbiriyle uygunlugunun kontrol edildigi hattir.

Mavi hat; egyanin veya buna iligkin yazili beyan ve ilgili belgelerin
veya ticari belge ve verilerin sonradan kontrol edildigi hattir.

Yesil hat; esyanin belge kontrolline veya fiziki muayeneye tabi
tutulmadigi hattir.
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IHRACATTA GUMRUK ISLEMLERI:

FIILI IHRACAT

Muayene sonucunda ihrag¢ esyasinin gumruk beyanina uygun
oldugunun anlasiimasi halinde bu durum beyanname uzerinde
gosterilir ve esyanin ¢ikisina izin verilir. Fiili ihracatin gerceklesmesi
ile birlikte ihracat gumruk islemi tamamlanmisg olur.

4458 sayili Gumruk Kanunu “fiili ihracat” kavramini soyle tanimlar:

“Ihrag esyasi, buna iliskin giimriik beyannamesinin tescili sirasinda
bulundugu durum ve niteligini gumruk denetiminden ciktigi sirada
da aynen muhafaza etmesi ve bu haliyle Turkiye Gumruk Bolgesini
terk etmesi kosuluyla fiilen ihra¢ edilmis sayilir. Bu durumda, ihrag
esyasl! uzerindeki gumruk denetimi sona erer.”

Esyanin Turkiye Gumruk Bolgesinden ¢ikis tarihi, karadan ¢ikiglarda
gumrukge cikis islemleri tamamlanip kara sinirindan fiillen ciktigi,
sahil gumrugunde denizden cikista ise, esyanin tasinacagi deniz
tasitina fiilen yuklendigi tarintir
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IHRACATTA GUMRUK ISLEMLERI-

OZET BEYAN

Turkiye Gumruk Bolgesinden ¢ikan esyaya iligkin olarak taglyici
veya temsilcileri tarafindan aracin hareketinden once gumruk
idaresine Ozet Beyan verilir.

Ozet beyan, beyanname ve tasima senetleri karsilastirilarak
uygun bulunmasi halinde 6zet beyan ve beyanname kapatilir.

Ozet beyanin ve beyannamenin kapatma tarihi 6zet beyan
servisindeki gorevliler tarafindan 0zet beyan ve beyanname
uzerine kaydedilir.




IHRACATTA GUMRUK

ISLEMLERININ TAMAMLANMASI

Gumruk beyannamesinin kagit Uzerinde ve bilgisayar
Sisteminde kapatilmasi ile birlikte ihrag esyasinin gumruk
islemleri tamamlanmis olur.

Kapatilan ihracat beyannamesi Uzerindeki bilgiler Gumruk

ve Ticaret Bakanligi tarafindan elektronik olarak Maliye
Bakanligi'na aktarilir. Boylece, ihracatgl, ihracattan dogan KDV
iadesini alabilmek i¢in vergi dairesine basvurdugunda, gumruk
beyannamesi elektronik olarak goruntulenebilmektedir.

Fiili ihracatin gergceklesmesi ve gimruk beyannamesinin

kapatilmasi ile birlikte ihracata iliskin kambiyo denetimi sureci
baslar.

[\\\




IHRACATTA KULLANILAN BELGELER:

GUMRUK BEYANNAMESI

Ulkemizde 01.01.1996 tarihinden beri kullanilmakta olan giimrik
beyannamesi, “Tek Tip Gumrik Beyannamesi” olarak da
adlandiriimaktadir. Bu beyanname Avrupa Birligi uyesi ulkelerde
kullanilan gumruk beyannamesi ile aynidir.

Gumruk beyannamesinin formati ve ne sekilde doldurulacagi Gumrak
Yonetmeligi ile belirlenir. Gimrik beyannamesinde su bilgiler bulunur:

lhracatci/Génderen, Alici, Beyan Sahibi/Temsilcisi, Cikis Ulkesi, Mense
Ulke, Gidecegi Ulke, Ticaret Yapilan Ulke, Cikistaki Tasima Aracinin
Kimligi ve Kayitli Oldugu Ulke, Teslim Sekli, Toplam Fatura Bedeli,
Yikleme Yeri, Cikis GUmruk idaresi, Esyanin Tanimi, GTIP’i, Briit ve Net
Agirhig1, Gumrik Rejimi.
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IHRACATTA KULLANILAN BELGELER:

FATURA, TASIMA BELGELERI VE DIGERLERI

Gumruk beyannamesine esyaya ait ticari faturanin eklenmesi
zorunludur. Ticari fatura esyanin satici tarafindan aliciya satildigini
gOsteren belgedir.

Faturada, esyanin alicisi, saticisi, odeme ve teslim sekli, satis bedeli,
esyanin birim ve toplam fiyati, cinsi, kap adedi, agirlig1 ve benzeri
bilgiler yer alir. Ulkemizde ticari faturalar ile ilgili yasal diizenleme Vergi
Usul Kanunu’nda yapilmistir.

Gumruk Beyannamesine faturanin yani sira tagsima belgeleri eklenir.
Ihracat sekline, ihracat yapilan tlkeye ve esyaya gore gerekli olabilen
dolasim belgeleri, mense sahadetnamesi, gidalar ve tarimsal tGrunlerde
saglik sertifikalari, standart kontrolu ile ilgili belgeler ve ekspertiz
raporlari da beyannameye eklenebilmektedir
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DIS TICARETTE ODEME SEKILLERI

- Akreditifli Odeme
- Vesaik Mukabili odeme
- Mal Mukabili

- Kabul kredili odeme

- Pesin odeme

- Alici firma prefinansmani
- Ozel takas

- Bagli muamele




DIS TICARETTE TESLIM SEKILLERI

A) Ticari Isletmede Teslim / Ex Works (EXW)

B) Tasiyiciya Teslim / Free CARRIER (FCA)

C) Gemi Dogurultusunda Teslim / Free Alongside Ship (FAS)

D) Gemi Bordasinda Teslim / Free on Board (FOB)

E) Mal Bedeli veya Navlun / Cost and Freight ( CFR)

F) Mal Bedeli, Sigorta ve Navlun / Cost, Insurance and Freight (CIF)

G) Tasima Ucreti Odenmis Olarak Teslim / Carriage Paid To (CPT)

H) Tasima Ucreti ve Sigorta Odenmis Olarak Teslim/Carriage and Insurance Paid
To(CIP)

|) Sinirda Teslim / Delivered At Frontier (DAF)

J) Gemide Teslim / Delivered Ex Ship (DES)

K) Rihtimda Teslim ( Gumriik Vergi ve Harglari Odenmig Olarak ) / Delivered Ex Quay
(Duty Paid) (DEQ)

L) Gimrik Resmi Odenmemis Olarak Teslim / Delivered Duty Unpaid (DDU)

M) Gimriik Resmi Odenmis Olarak Teslim / Delivered Duty Paid (DDP)

EXW terimi satici icin ne kadar az yukumluluk ifade ediyorsa, DDP terimi de o
kadar cok yukumluluk ifade etmektedir.




IHRACATTA FIRSATLAR

Ihracatcilarin ihracatin finansmani amaciyla diger bankalar yaninda
ozellikle EXIMBANK’In sundugu ihracat kredisi ve ihracat kredi sigortasi
olanaklarindan yararlanmalart mumkundur. (Vergi, Resim ve Harg
Istisnasi ile Faiz Destegi)

EKONOMIi BAKANLIGI tarafindan ihracatci firmalarimiza IHRACATTA
DEVLET YARDIMLARI adi altinda UR-GE Destegi, Tasarim Destegi, Yurt
Ici ve Yurt disinda diizenlenen Fuarlara Iligkin Destekler, Pazar
Aragtirmasi, Pazara Girig ve E-Ticaret Sitelerine Uyelik Destegi, Pazara
Girig Belgelerinin Desteklenmesi, Yurt diginda Ofis-Magaza Isletme ve
Tanitim Faaliyetleri Destegi, Tarimsal Urunlerde Ihracat ladesi Destedi,
TURQUALITY- Tark Urunlerinin Yurt Disinda Markalagmasi, Tanitim ve
Tutundurmasi ile Turk Mali Imajinin Yerlestiriimesine Yonelik

Faaliyetlerin Desteklenmesi, _

GAYRI NAKDI TESVIKLER adi altinda, Dahilde ve Harigte Isleme Rejimleri
ile Vergi, Resim ve Harg Istisnasi.
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TESEKKURLER, ..

SABAN KAAN OZDEMIR

Kamu lligkileri ve Dis Ticaret Midiirii
Ofis Tel: 0212 431 07 07; Cep Tel: 0530 151 50 28
E-posta-1: kaan.ozdemir@ozdemirgumruk.com.tr

E-posta-2: info@ozdemirgumruk.com.tr
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